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Pavel Kraus doktorierte 1987 an der ETH Zurich, Abteilung fir Naturwis-
senschaften. 1984 studierte er an der Universitdt von Chicago. Zwischen
1987 und 2000 arbeitete er bei . Hoffmann-La Roche, zundchst in der
Divison Pharma als «International Marketing Research Manager» und
spéter in der Division Diagnostics als Leiter Marketingforschung und
«Knowledge Networking Officer». Seit 2001 ist er selbstdndiger Berater
bei der Firma aht’intermediation, Liestal.

Alex Hatebur diplomierte als Werkstoff-Ingenieur an der ETH Zdrich.
Danach arbeitete er als Berater im Bereich Innovations-Management
bei der Helbling Technik AG. Er leitete mehrere Innovationsprojekte bei
Stratec Medical, von der Ideenfindung (ber die Entwicklung bis zur welt-
weiten Markteinfihrung. Heute ist er Partner bei der finebrain.com AG
in Basel.
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Wie unterstiitzt Knowledge Management Innovation und F&E?
Beispiele aus der Praxis

Dr. Pavel Kraus, Firma aht’intermediation, Liestal

Vorstandsmitglied im Swiss Knowledge Management Forum SKMF

Der Umgang mit Wissen ist seit jeher eine zentrale Herausforderung fuir
jede Organisation. Der Informationsberg wird stdndig grésser und der
Konkurrenzdruck wachst. Die Fahigkeit, auf Informationen zuzugreifen, sie
zu absorbieren und effizient zu gebrauchen, ist heute wichtiger denn je.

Mit Beispielen aus der Praxis werden Ldsungen in folgenden Bereichen
aufgezeigt:

e \erbesserung der Zusammenarbeit zwischen dezentralen Einheiten

e Beschleunigung von Projekten

e Optimierung der Kommunikation

e Integration von Training ins Projektmanagement

Ein Schwerpunkt in diesem Vortrag ist die Verbesserung der Effizienz von
Projektteams. Angesprochen werden ausserdem die Optimierung des
Intranets, das Gestalten von Anreizsystemen sowie die Dokumentation
von Spezialwissen.

Préasentation der Software «finebrain»
Alex Hatebur, Firma finebrain.com AG, Basel

Das finebrain-System ermdglicht den Transfer von Experten-Know-how
in Unternehmensprozessen. Diese Software-L&sung leitet Fragestellun-
gen automatisch an die Mitarbeitenden mit dem entsprechenden Wissen
weiter.

Gemeinsamer Apéro zum Abschluss
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Dr. Niklaus Klantschi
Uberlandstrasse 129
CH-8600 Dlbendorf

Telefon: +41 (0)1 823 41 30
Telefax: +41 (0)1 821 62 44

E-Mail:  niklaus.klaentschi@empa.ch
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